28.11.2019 r. Krakow

Zamawiajacy:

Uniwersytet Jagiellonski, 31-007 Krakdw, ul. Gotebia 24;
Nazwa jednostki:

Centrum Transferu Technologii CITTRU,

ul. Bobrzynskiego 14,

30-348 Krakow.

Zwracamy sie z prosbg o przedstawienie oferty na:

Opracowanie szczegotowej koncepcji, zaprojektowanie, wykonanie, wdrozenie i obstuge Aplikacji
»Historyczny przewodnik po Karpatach z Rzeczywistoscig Rozszerzong na system Android”

TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

Niniejsze postepowanie o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzone jest w trybie zapytania
ofertowego o wartosci szacunkowej ponizej réwnowartosci kwoty 30.000 EURO zgodnie
z przepisami ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien publicznych (Dz.U. z 2019 r., poz.
1843).

Podstawg wszczecia niniejszego postepowania sg obowigzujgce Wytyczne w  zakresie
kwalifikowalnosci wydatkébw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spdjnosci na lata 2014-2020 z dnia 22 sierpnia
2019 r. Postepowanie zostanie przeprowadzone zgodnie z zasadg konkurencyjnosci.

I. Opis przedmiotu zamodwienia:

Przedmiotem zamdwienia jest stworzenie aplikacji obejmujacej:
1. natywng aplikacje mobilng dziatajgcg na urzadzeniach przenosnych z systemami Android,
2. czesé serwerowg obstugujgcg m.in. zarzadzanie trescig, panel administracyjny

Wytyczne:

1. Aplikacja mobilna bedzie dedykowana na smartfony oraz bedzie dziata¢ w trybie portretowym

2. Przedmiot zamdwienia nalezy rozumie¢ kompleksowo, a zatem obejmuje on konsultacje z
Zamawiajgcym, opracowanie szczegdtowej koncepcji aplikacji, opracowanie oprogramowania
wraz z dokumentacja, stworzenie systemu baz danych na serwerze, stworzenie szaty
graficznej aplikacji, wdrozenie aplikacji oraz obstuge biezgca (gwarancje).

3. Przedmiot zamdwienia obejmuje srodowisko deweloperskie (w rozumieniu ogdétu potrzebnych
narzedzi i dokumentacji) umozliwiajace rozbudowe stworzonej aplikacji

4. Wykonawca przeniesie na Zamawiajgcego majgtkowe prawa autorskie do oprogramowania i
dokumentacji, powstate w wyniku realizacji zamoéwienia. Wymagane jest od Wykonawcy
udostepnienie kodu Zzrédtowego catosci stworzonego oprogramowania wraz z udzieleniem
nieograniczonej czasowo licencji pozwalajacej na dalszg rozbudowe aplikacji

5. System nawigacji aplikacji musi zosta¢ zaprojektowany zgodnie z aktualnymi zasadami
tworzenia aplikacji.

6. Nawigacja w aplikacji powinna by¢ intuicyjna oraz ergonomiczna, zapewniac¢ fatwy dostep do
poszukiwanej tresci, stanowié przejrzysty i zrozumiaty system komunikacji. Zastosowane
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rozwigzania powinny minimalizowac liczbe czynnosci, ktére musi wykonac uzytkownik,
korzystajac z danej funkgji.

7. Gtéwne atuty aplikacji to dostepnos¢, intuicyjnosé, podrecznos¢ oraz praktyczne zastosowanie
w zyciu codziennym.

8. Wszelkie tresci beda przygotowywane przez Zamawiajgcego lub pobierane z publicznie
dostepnych systemow.

9. Aplikacja powinna dziataé w jezyku polskim z mozliwoscig bezptatnego i samodzielnego
dodania innych wersji jezykowych przez Zamawiajgcego

10.Aplikacja mobilna powinna by¢ ogdlnodostepna dla wszystkich uzytkownikdéw, ktérych
urzgdzenia spetniajg wymagania techniczne, i bedzie mozliwa do pobrania bezptatnie w
Google Play.

11.Aplikacja powinna umozliwiaé samodzielne, bezptatne dodawanie kolejnych modeli przez
Zamawiajgcego.

12.Na etapie wykonania aplikacji Wykonawca zobowigzany bedzie do konsultowania z
Zamawiajgcym oraz uwzgledniania jego poprawek w zakresie m.in. grafik, uktadu stron,
koloréw.

Gtéwne zatozenia funkcjonalne
1. Informacje historyczne — teksty, zdjecia, grafiki, audio, video
2. Mapa:
a. Wyswietlanie elementow na mapie
b. Wyswietlanie mapy szlaku
c. Aplikacja powinna w ramach swojego funkcjonowania wyznaczy¢ prostg trase (od
punktu, gdzie znajduje sie uzytkownik).
d. Szczegdty wybranego elementu: ziemianki, okopy, grobowce, stanowiska artyleryjskie
3. Powiadomienie PUSH na podstawie lokalizacji
4. Wyswietlanie 5 modeli 3D w wyznaczonych miejscach wykorzystujgcych technologie AR oraz
geotaging, przy czym modele te zostang dostarczone przez Zamawiajacego.
5. Aplikacja dostosowana do 0séb z niepetnosprawnoscig wzroku

Szata graficzna

1. Strony zobowiazujg sie do wspodtpracy przy wykonaniu przedmiotu Umowy. W szczegdlnosci
Wykonawca zobowigzuje sie przedstawiaé Zamawiajgcemu projekty Aplikacji oraz
wprowadzaé w nich zmiany na polecenie Zamawiajgcego.

2. W razie, gdy projekt Aplikacji przedstawiony przez Wykonawce nie bedzie spetniat oczekiwan
Zamawiajgcego, w szczegdlnosci specyfikacji i cech Aplikacji wymienionych w Wytycznych
stanowigcych cze$¢ zapytania ofertowego, Wykonawca przygotuje w wyznaczonym przez
Zamawiajgcego terminie nie krétszym niz 5 dni roboczych (tj. bez sobdt, niedziel i Swiat)
kolejny, rozny koncepcyjnie projekt, uwzgledniajgcy zastrzezenia i uwagi Zamawiajgcego.

3. Zamawiajacy dokona kazdorazowo oceny zaproponowanych projektow Aplikacji w terminie 3
dni roboczych (tj. bez sobdt, niedziel i $wigt) od dnia ich otrzymania.

4. Wykonawca przekaze zamawiajgcemu wersje bazowe wszystkich elementéw graficznych
zastosowanych w projektach, umozliwiajgce tworzenie na ich podstawie kolejnych
elementow.

Wymagania techniczne aplikacji
1. Aplikacja mobilna musi dziata¢ na wszystkich urzgdzeniach mobilnych wykorzystujgcych system
Android (od wers;ji 8.0.)
2. Aplikacja musi zapewniac skalowanie do réznych rozdzielczosci ekranu, pozwalajgc na
wykorzystanie wszystkich spotykanych na rynku rozdzielczosci w urzadzeniach mobilnych.
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3. Administrator systemu powinien mdc edytowac we wtasnym zakresie zawartosc ekranu,
mozliwo$¢ dodawania tekstu, opiséw, zdjeé, dokumentéw pdf, plikdw multimedialnych,
linkow

. Aplikacja musi wykorzystywaé dostepne w urzgdzeniach moduty GPS do okreslania aktualnej
lokalizacji.

. Aplikacja mobilna powinna pobiera¢ dane z serwera i przechowywa¢ je przez okres 30 dni,
zapewniajgc do nich szybki dostep przy powtérnym dostepie, rdwniez w trybie offline.

6. Obstuga map w trybie online, zintegrowanych z systemem operacyjnym urzadzenia mobilnego

(Google Maps dla Android)

I

%]

Obstuga aplikacji oraz serwis
1. Wykonawca udzieli gwarancji na aplikacje na okres min 12 miesiecy, w ramach ktérej
zobowigzuje sie do nieodptatnego wykonywania nastepujgcych czynnosci:
a. usuwania wad, w szczegdélnosci niezgodnosci aplikacji z dostarczong dokumentacja
b. pomocy w optymalizacji pracy systemu, bezposredniej diagnostyki w docelowej
lokalizacji Zamawiajgcego (by¢ moze z wykorzystaniem zdalnego dostepu
¢. udzielania wsparcia technicznego, niezbednego do poprawnego, ciggtego dziatania
aplikacji.
2. Wsparcie techniczne udzielane bedzie w nastepujgcych warunkach swiadczenia serwisu:
a. Czas reakcji: nie dtuzej niz nastepny dzien roboczy
b. Czas usuniecia: do 3 dni roboczych

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do umieszczenia aplikacji w sklepie Google Play w bezptatnym
dostepie.

Wspdlny Stownik Zaméwien:
CVP: 72000000-5

Il. Warunki udziatu w postepowaniu
Wykonawca musi bezwzglednie posiadaé:
1. doswiadczenie w wykonywaniu ustug polegajacych na tworzeniu aplikacji mobilnych -

minimum 3 aplikacje - Wykonawca ztozy oswiadczenie potwierdzajgce posiadane
doswiadczanie w wykonaniu 3 aplikacji oraz wskaze podmioty dla ktdrych te aplikacje zostaty
wykonane

Wykonawca potwierdza, ze dysponuje potencjatem technicznym oraz znajduje sie w sytuacji
finansowej i ekonomicznej zapewniajgcej wykonanie zamdwienia.

Ill. Kryteria oceny ofert i opis sposobu przyznawania punktacji za spetnienie danego kryterium
oceny ofert:

Zamawiajgcy dokona oceny ofert i wyboru najkorzystniejszej oferty jedynie sposréd ofert
niepodlegajacych odrzuceniu, ztozonych przez Wykonawcédw niepodlegajacych wykluczeniu,
spetniajgcych wymogi niniejszego zapytania ofertowego.

Kryterium wyboru oferty:
1. Cena-waga60 %

Ocena tego kryterium zostanie dokonana przy zastosowaniu nastepujgcego wzoru:

Cena najtanszej ze ztozonych ofert

C= X waga
Fundusze o Unia Europejska KEER
Europejskie ( INKUBATOR Europejski Fundusz P
Inteligentny Rozwdj

IN NG“'#E\'JN(:!E(IZD Ropwoju Regionalnego bl
@



Cena badanej oferty

2. Gwarancja—waga 40 %
Ocena tego kryterium zostanie dokonana przy zastosowaniu nastepujgcego wzoru:

Okres gwarancji w badanej ofercie
G= X waga
X lat (limit okresu gwarancji ustalony z géry przez zamawiajgcego)

taczna ocena punktowa oferty obliczona zostanie wedtug ponizszego wzoru:
BO=C+G

gdzie:

BO — punktowa ocena badanej oferty

C — punktowa ocena w kryterium cena

G — punktowa ocena w kryterium gwarancyjnym

Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra spetni wszystkie wymagania Zamawiajgcego i
uzyska najwyzszg liczbe punktéw bedacych sumg punktdéw za poszczegdlne kryteria.

IV. Warunki ptatnosci:

Z wybranym Wykonawcg podpisana zostanie umowa na realizacje dostawy objetej zapytaniem
ofertowym. Zaptata za wykonanie dostawy nastgpi po podpisaniu protokotu odbioru, a dokonana
bedzie na podstawie faktury lub rownowaznego dokumentu ksiegowego, w terminie 30 dni od dnia
doreczenia, przelewem na rachunek bankowy wskazany w dokumencie.

V. Termin sktadania ofert:
1. data: 05.12.2019
2. godzina: 23:59

VI. Akceptowalne formy sktadania ofert:
1. osobiscie w siedzibie: CITTRU, ul. Bobrzynskiego 14, 30-348 Krakéw
2. lub przesta¢ na adres: CITTRU, ul. Bobrzyrskiego 14, 30-348 Krakéw
3. lub przestaé e-mail na adres: izabela.jaglowska@uj.edu.pl

VII. Sposdb sporzadzenia oferty:
Do oferty muszg by¢ dotgczone nastepujace dokumenty:
1. Wypetniony i podpisany formularz oferty
2. zataczniki potwierdzajgce wymagania, o ktérych mowa pkt Il
3. zatgcznik nr 1 do oferty- Oswiadczenie Wykonawcy w zakresie wypetnienia obowigzkow
informacyjnych
4. zatgcznik nr 2 do oferty - Informacja o przetwarzaniu danych osobowych
5. zatgcznik nr 3 do oferty - Oswiadczenie o braku powigzan
6. parafowany wzér umowy

VIIl. Warunki wykluczenia:
Zaméwienie nie moze zosta¢ udzielone podmiotowi powigzanemu osobowo lub kapitatowo
z zamawiajacym. Przez powigzania kapitalowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania
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miedzy  zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu
zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi w imieniu zamawiajacego czynnosci zwigzane
z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy, a wykonawca, polegajace
w szczegodlnosci na:
a. uczestniczeniu w spoéfce jako wspélnik spotki cywilnej lub spétki osobowej;
b. posiadaniu co najmniej 10 % udziatéw lub akcji;
c. petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego Iub zarzadzajacego, prokurenta,
petnomocnika;
d. pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienistwa lub powinowactwa
w linii prostej;
e. pozostawaniu z wykonawcg w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ze moze to
budzi¢ uzasadnione watpliwosci co do bezstronnosci

IX. Termin realizacji zaméwienia:
Do 20.02.2020

X. Odrzuceniu podlegaja oferty:
1. ktérych tresé nie odpowiada tresci zapytania ofertowego lub
2. ztozone przez oferenta niespetniajgcego warunkéw okreslonych w zapytaniu ofertowym.
3. ztozone po terminie, przy czym oferty ztozone po terminie sktadania ofert, okreslonym
w zapytaniu ofertowym, Zamawiajgcy niezwtocznie zwraca Oferentom.

XI. Zmiana umowy:

Zamawiajgcy nie dopuszcza zmiany postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na
podstawie ktérej dokonano wyboru wykonawcy . Nie jest mozliwe dokonywanie zmian w umowie,
polegajgcych na zmniejszeniu zakresu Swiadczenia wykonawcy w stosunku do zobowigzania
zawartego w ofercie.

Xll.  Zataczniki do zapytania ofertowego:
1. Formularz oferty
2. Zatacznik nr 1 do ofert - Oswiadczenie Wykonawcy w zakresie wypetnienia obowigzkéw
informacyjnych
3. Zatacznik nr 2 do ofert — informacja o przetwarzaniu danych osobowych
Zatgcznik nr 3 do oferty — Oswiadczenie o braku powigzan
5. Wzér umowy

e

Xlll. Informacje dotyczace wyboru najkorzystniejszej oferty.
O wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy zawiadomi wszystkich potencjalnych wykonawcéw,
do ktdrych zostato skierowane zapytanie ofertowe oraz zamiesci informacje na stronie internetowe;j.

XIV. Pozostate warunki:

1. Wykonawcy nie przystuguja zadne srodki odwotawcze. Postepowanie nie jest prowadzone na
podstawie przepiséw ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamédwien publicznych.

2.W toku badania i oceny ofert Zamawiajagcy moze zwréci¢ sie do oferentdw z prosbg o
wyjasnienia dotyczace tresci ztozonych ofert. Oferta niekompletna (tj. nie zawierajaca
wszystkich wymaganych w niniejszym zapytaniu danych lub zatgcznikdéw) podlega
odrzuceniu, jesli Wykonawca nie uzupetni brakujacych danych lub zatgcznikéw w terminie 3
dni roboczych od wezwania przez Zamawiajgcego do uzupetnienia oferty.
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3. W przypadku, gdy wybdr najkorzystniejszej oferty nie bytby mozliwy z uwagi na fakt, ze zostaty
ztozone oferty o takiej samej cenie i warunkach, Zamawiajacy wezwie tych Oferentéw, do
ztozenia w terminie 3 dni ofert dodatkowych.

4. Wszystkie ceny nalezy poda¢ w PLN.

5. Niniejsze ogfoszenie nie jest ogtoszeniem w rozumieniu ustawy prawo zamoéwien publicznych,
a propozycje sktadane przez zainteresowane podmioty nie sg ofertami w rozumieniu kodeksu
cywilnego. Niniejsze zapytanie ofertowe nie stanowi zobowigzania Zamawiajgcego do
zawarcia umowy. Zamawiajagcy moze odstgpi¢ od podpisania umowy bez podania
uzasadnienia swojej decyzji.

6. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania w przypadku, gdy ocena
najkorzystniejszej oferty przekroczy kwote zaplanowang w budzecie projektu na realizacje
powyzszego dziatania.

7. Oferent przed uptywem terminu sktadania ofert moze zmieni¢ lub wycofa¢ swojg oferte.

8.0 rozstrzygnieciu postepowanie Zamawiajgcy powiadomi w terminie do 5 dni od daty
zakonczenia przyjmowania ofert, drogg e-mailowa.

9. Niniejsze zapytanie ofertowe nie stanowi zobowigzania Zamawiajgcego do zawarcia umowy.

10. Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztdw udziatu w postepowaniu.

11. Przewiduje sie mozliwo$é zmiany umowy poprzez zawarcie pisemnego aneksu pod rygorem
niewaznosci w nastepujacych przypadkach:

a. zmiany terminu lub miejsca realizacji dostawy, poprzez jego przedtuzenie, ze wzgledu
na przyczyny uwzgledniajgce potrzeby prawidtowej realizacji projektu lub ze wzgledu
na przyczyny lezace po stronie Zamawiajgcego dotyczgce np. kwestii organizacyjnych
w projekcie oraz inne niezawinione przez Strony przyczyny, w tym spowodowane
przez zjawiska atmosferyczne, czy tzw. site wyzszg,

b. zmiany terminu realizacji dostawy poprzez jego skrécenie w przypadku zgodnej woli
Stron,

c. zmiany okreslonego typu, modelu, nazwy, producenta przedmiotu umowy badz jego
elementow, poprawy jakosci lub innych parametréw charakterystycznych dla danego
elementu dostawy lub zmiany technologii na rownowazng lub lepsza w szczegdlnosci
w przypadku zakonczenia jego produkcji, wstrzymania lub wycofania go z produkgiji, z
tym Zze cena wskazana w Ofercie Wykonawcy nie moze ulec podwyzszeniu, a
parametry techniczne nie mogg byc gorsze niz wskazane w zapytaniu ofertowym.

12. Wykonawca sktadajgc oferte akceptuje, ze w umowie beda znajdowaty sie zapisy dotyczace
kar umownych np. z tytutu opdinien z winy Wykonawcy, nieprawidtowe] realizacji
zamowienia, niekompletnego wykonania zaméwienia (w tym np. nieprzestrzegania
warunkoéw gwarancji), a takze, ze Zamawiajgcy moze rozwigza¢é Umowe w przypadku
stwierdzenia nierzetelnosci w realizowaniu przez Wykonawce czynnosci objetych Umowa.

13. Termin zwigzania ofertg: Ustala sig, ze sktadajacy oferte pozostaje nig zwigzany przez 30 dni.
Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert

14. Zamawiajgcy nie przewiduje ofert czesciowych i wariantowych.
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